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Postup školy při řešení případů s výskytem rizikového chování:  

   

  

NÁVYKOVÉ LÁTKY VČETNĚ ALKOHOLU 

vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 1, č. 4  

  
1. TABÁKOVÉ VÝROBKY  

• V případě, kdy je žák přistižen při konzumaci tabákových výrobků v prostorách školy 

nebo v době školního vyučování, či v rámci akcí školou pořádaných, je primárně nutné 

mu v další konzumaci zabránit.  

• Tabákový výrobek je třeba žákovi odebrat a zajistit, aby nemohl pokračovat v 

konzumaci.  

• Pedagog dále postupuje podle školního řádu školy; sepíše o události krátký záznam s 

vyjádřením žáka (zejména odkud, od koho má tabákový výrobek) a předá metodikovi 

prevence, který jej založí do své agendy.  

• Pedagog informuje zákonného zástupce žáka.  

• V závažných případech (zejména s ohledem na věk nebo chování dítěte) a jestliže se 

chování opakuje, vyrozumí škola orgán sociálně-právní ochrany dětí. Škola může od 

orgánu sociálně-právní ochrany obce vyžadovat pomoc nebo od jiných subjektů nebo 

školských zařízení.   

• Jsou vyvozeny sankce dané školním řádem.  

  

  
2. ALKOHOL  

Konzumace alkoholu ve škole  

• V případě, kdy je žák přistižen při konzumaci alkoholu v prostorách školy nebo v době 

školního vyučování, či v rámci akcí školou pořádaných, je třeba alkohol žákovi odebrat 

a zajistit, aby nemohl v konzumaci pokračovat.  

• Podle závažnosti momentálního stavu žáka, případně dalších okolností pedagogický 

pracovník posoudí, jestli mu nehrozí nějaké nebezpečí. V případě, že je žák pod vlivem 

alkoholu do té míry, že je ohrožen na zdraví a životě, voláme RZS.  

• Jestliže akutní nebezpečí nehrozí, postupuje pedagog následovně: o události sepíše 

stručný záznam s vyjádřením žáka (zejména odkud, od koho alkohol má; okolnosti 

konzumace alkoholu; zda byly realizovány orientační testy na alkohol a s jakým 

výsledkem), který odevzdá školnímu metodikovi prevence, který jej založí do své 

agendy a vyrozumí vedení školy.  



• V případě, že žák není schopný pokračovat ve vyučování, vyzve škola ihned zákonného 

zástupce žáka, aby si jej vyzvedl.  

• Jestliže není zákonný zástupce dostupný, vyrozumí škola orgán sociálně-právní ochrany 

dítěte a vyčká jeho pokynů.  

• Zákonnému zástupci ohlásí škola tuto skutečnost i v případě, že je žák schopen výuky.  

• Jestliže se situace opakuje, splní škola oznamovací povinnost k orgánu sociálně-právní 

ochrany dětí. Oznamovacím místem je příslušný odbor obecního úřadu obce s 

rozšířenou působností podle místa bydliště dítěte.   

• Z konzumace alkoholu škola vyvodí sankce dané školním řádem. Za rizikové a 

protiprávní jednání je rovněž považováno navádění jiných žáků k užívání alkoholických 

nápojů.   

• V případě podezření na intoxikaci žáka provede pedagogický pracovník test na 

přítomnost alkoholu (dechová zkouška), ale pouze na základě předem získaného 

souhlasu zákonného zástupce (viz příloha č. 1).  Obdobný postup zvolí pedagogický 

pracovník i v případě příchodu žáka do školy pod vlivem alkoholu, resp. kdy nelze 

prokázat, že se žák intoxikoval ve škole.  

  

Nález alkoholu ve škole  

1) pedagog nalezne v prostorách školy alkohol  

• Tekutinu nepodrobuje žádnému testu ke zjištění jeho chemické struktury.  

• O nálezu ihned uvědomí vedení školy.  

• Nalezenou tekutinu uloží u vedení školy.  

• Sepíše stručný záznam o události.  

  

2) pedagog zadrží u některého žáka alkohol 

  Tekutinu nepodrobuje žádnému testu.  

• O nálezu ihned uvědomí vedení školy.  

• O nálezu sepíše stručný záznam, s vyjádřením žáka, u kterého byl alkohol nalezen, 

datum, místo a čas nálezu a jméno žáka. Zápis podepíše i žák, u kterého byl alkohol 

nalezen (nebo který jej odevzdal). V případě, že podepsat odmítá, uvede pedagog tuto 

skutečnost do zápisu. Zápisu a rozhovoru se žákem je přítomna ředitelka školy nebo její 

zástupkyně. Zápis založí školní metodik prevence do své agendy.  

• O nálezu vyrozumí zákonného zástupce žáka, a v případě, že se jedná o opakovaný nález 

u téhož žáka, i orgán sociálně-právní ochrany dětí.  

• V případě potřeby předá zajištěnou tekutinu přivolanému lékaři.  

• Škola vyvodí sankce dané školním řádem.  

  

3. NÁVYKOVÉ LÁTKY 

Konzumace NL ve škole  

• Návykovou látku je potřeba žákovi odebrat a zajistit, aby v konzumaci dále 

nepokračoval.   

• O události se sepíše stručný záznam s vyjádřením žáka. Tento záznam založí školní 

metodik prevence do své agendy a vyrozumí vedení školy  



• V případě, že je žák pod vlivem NL do té míry, že je ohrožen na zdraví a životě, přivolá 

pedagog RZS.  

• Jestliže akutní nebezpečí nehrozí, pedagog zajistí vyjádření žáka a vyrozumí vedení 

školy.  

• V případě, že žák není schopen dalšího vyučování, vyzve pedagog zákonného zástupce 

žáka, aby si dítě vyzvedl.  

• Jestliže není zákonný zástupce dostupný, vyrozumí škola orgán sociálně-právní ochrany 

dítěte a vyčká jeho pokynů.  

• Zákonnému zástupci ohlásí škola tuto skutečnost i v případě, že je žák schopen výuky. 

Zákonný zástupce má právo se písemně vyjádřit k této skutečnosti a postupu školy.   

  

• V případě uživatelova zájmu nebo zájmu jeho zákonného zástupce poskytne školní 

metodik prevence informaci o možnostech odborné pomoci.  

• Škola vyvodí sankce dané školním řádem. (je třeba rozlišit uživatele od distributora – 

uživatel je nebezpečný sobě, distributor všem; distribuce je trestným činem, užívání NL 

porušením školního řádu.)  

• Prokázané navádění jiných žáků k užívání návykových látek je považováno rovněž za 

protiprávní a rizikové chování.  

• Obdobný postup zvolí pedagogický pracovník i v případě příchodu žáka do školy pod 

vlivem NL, resp. kdy nelze prokázat, že se žák intoxikoval ve škole.  

  

Distribuce NL ve škole  

Distribuce může být kvalifikována jako trestný čin. Množství, které žák distribuuje, není nijak 

rozhodující.  

Přechovávání NL je také vždy protiprávním jednáním. Množství, které u sebe žák v danou 

chvíli má, je rozhodující pro to, aby toto protiprávní jednání bylo blíže specifikováno buď 

jako přestupek nebo v případě množství většího než malého jako trestný čin (provinění v 

případě nezletilého žáka) - ale toto množství nemusí mít žádný vliv na kázeňský postih, který 

je stanovený školním řádem.  

  

1) pedagog nalezl NL ve škole  

• Látku nepodrobuje žádnému testu.  

• O nálezu ihned uvědomí vedení školy.  

• O nálezu vyrozumí Policii ČR, která provede identifikaci a zajištění podezřelé látky.  

• Za přítomnosti dalšího pracovníka školy vloží látku do obálky, napíší datum, čas a místo 

nálezu. Obálku přelepí, přelepení opatří razítkem školy a svým podpisem a uschovají ve 

školním trezoru.  

  

2) pedagog zadrží u žáka NL  

• Látku nepodrobuje žádnému testu.  

• O nálezu ihned uvědomí vedení školy.  

• O nálezu sepíše stručný záznam, s vyjádřením žáka, u kterého byl alkohol nalezen, 

datum, místo a čas nálezu a jméno žáka. Zápis podepíše i žák, u kterého byl alkohol 



nalezen (nebo který jej odevzdal). V případě, že podepsat odmítá, uvede pedagog tuto 

skutečnost do zápisu. Zápisu a rozhovoru se žákem je přítomna ředitelka školy nebo 

zástupkyně ředitelky. Zápis založí školní metodik prevence do své agendy.  

• O nálezu vyrozumí Policii ČR.  

• V případě, že je látka nalezena u žáka, který se jí intoxikoval, předá pedagog látku  

lékaři.  

  

3) pedagog má podezření, že žák má OPL u sebe  

• Řešení této situace spadá do kompetence Policie ČR.  

• Bezodkladně vyrozumí Policii ČR, zkonzultuje s ní další postup a informuje zákonného 

zástupce žáka.  

• Žák je izolován od ostatních a do příjezdu Policie ČR je nutné mít ho pod dohledem. U 

žáka v žádném případě neprovádíme osobní prohlídku nebo prohlídku jeho věcí.  

  

  

 

  

PORUCHY PŘÍJMU POTRAVY (mentální anorexie, bulimie, psychogenní 

přejídání))  
vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 3  

  

Kdy, koho a jak informovat:  

Pediatra;  rodiče vždy, když dítě výrazněji zhubne, opakovaně bylo přistiženo, že zvrací (stačí 

informace od vrstevníků), sebepoškozuje se.  

  

  

TÝRANÉ, ZNEUŽÍVANÉ A ZANEDBÁVANÉ DÍTĚ VE ŠKOLE  

vychází z metodického doporučení MŠMT 3262/2024-1, příloha č. 5  

  

1. Pracovník školy, který má podezření na ohrožení dítěte nebo se mu dítě (případně spolužák 

dítěte) svěřilo, se obrátí na třídního učitele a předá mu veškeré potřebné informace. V 

odůvodněných případech (např. nepřítomnost třídního učitele, nedůvěra žáka v třídního učitele) 

je možné obrátit se přímo na pověřeného pracovníka školního poradenského pracoviště.  

 

2. Třídní učitel se obrátí na pověřeného pracovníka školního poradenského pracoviště, předá mu 

informace, které zakládají podezření z týrání, zneužívání nebo zanedbávání dítěte, a spolu situaci 

zkonzultují. Je vhodné, pokud se prvotního předání informace účastní také pracovník, kterému 

se dítě svěřilo nebo který ohrožení zpozoroval (aby byly informace předány v autentické 

podobě).  

 

3. Pověřený pracovník školního poradenského pracoviště na základě získaných informací a 

rozhovoru s žákem vyhodnotí, zda se jedná o situaci vyžadující podání oznámení na OSPOD, 

oznámení na Policii ČR, nebo intervenci školy, stanoví další postup a při vhodné příležitosti o 

něm informuje ředitele školy. V případě potřeby doporučujeme situaci dítěte v obecné rovině 



konzultovat s pracovníkem OSPOD nebo pracovníkem organizace, která se věnuje podpoře 

ohrožených dětí. Pokud do komunikace zatím nebyl zapojen třídní učitel, informuje pověřený 

pracovník i jeho.  

 

4a) SITUACE VYŽADUJÍCÍ PODÁNÍ OZNÁMENÍ: v případě, že situace dítěte bude 

vyhodnocena jako ohrožující zdraví a vývoj dítěte, podá škola oznámení na OSPOD nebo Policii 

ČR a zároveň žákovi poskytuje podporu (ideálně ve spolupráci s OSPOD a dalšími podpůrnými 

službami).  

 

4b) SITUACE VYŽADUJÍCÍ INTERVENCI ŠKOLY: v případě, že situace dítěte nebude 

vyžadovat podání oznámení na OSPOD ani Policii ČR, škola poskytuje žákovi podporu s cílem 

zlepšení situace a zabránění eskalace potíží. Možnosti podpory ohroženého dítěte popisuje Karta 

KID8 . Spolupráci s rodinou by škola měla průběžně vyhodnocovat. Pokud se situace žáka 

nelepší (či eskaluje) nebo pokud rodiče ztratí motivaci ke spolupráci a neplní dojednané dohody, 

je namístě zhodnotit, zda škola vyčerpala své možnosti řešení žákovy nepříznivé situace a zda 

nenastal okamžik, kdy je nutné podat oznámení na OSPOD. 

 

Jak postupovat při akutním ohrožení?  

1. Je potřeba zajistit bezpečí dítěte, v případě potřeby poskytnout první pomoc a zajistit lékařskou 

péči prostřednictvím rychlé záchranné služby (řeší jakákoliv dospělá osoba ve škole).  

 

2. Jakmile je dítěti zajištěno bezpečí, informuje ten, kdo se o situaci dozvěděl, pověřeného 

pracovníka školního poradenského pracoviště (pokud to není možné, pak jiného pracovníka ŠPP) 

a třídního učitele dítěte.  

 

3. Kontaktovat Policii ČR a OSPOD a informovat o situaci ředitele školy (řeší ideálně pověřený 

pracovník ŠPP, v případě jeho nedostupnosti jakákoliv dospělá osoba ve škole).  

 

4. V případě, že byly incidentu ohrožení přítomny jiné děti, je nutné zajistit jejich bezpečí a 

psychickou podporu. 

  

  

  

ŠKOLNÍ ŠIKANA  
vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 6  

Navazuje na Metodický pokyn ministryně školství, mládeže a tělovýchovy k prevenci a řešení 

šikany ve školách a školských zařízeních (č. j. MSMT-21149/2016) 

  

  

Devět kroků při řešení počáteční šikany (s níž se ve své praxi setkáte nejpravděpodobněji)  

  

Schéma první pomoci:  

1. Odhad závažnosti onemocnění skupiny a rozpoznání zda nejde o neobvyklou formu 

šikanování  

• úkol naplňujeme především prostřednictvím rozhovoru s informátory a oběťmi   



• nesmí docházek k přímé konfrontaci pachatele a oběti  

2. Rozhovor s informátory a oběťmi   po rozhovoru s informátorem následuje rozhovor s 

oběťmi (ne s podezřelými pachateli)   

• při rozhovoru s obětí je důležité, aby o tom nevěděli ostatní žáci (je potřeba ochránit ji 

před možnou pomstou agresorů)   

3. Nalezení vhodných svědků  

• vytipovat členy skupiny, kteří budou pravdivě vypovídat (vybrat žáky, kteří s obětí 

sympatizují, kamarádí s ní, nebo ji alespoň neodmítají, žáky nezávislé na agresorech, 

kteří nepřijímají normy šikanování)   

4. Individuální, případně i konfrontační rozhovory se svědky  

• rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzí nevěděli   

• vyskytnou-li se těžkosti, lze uskutečnit doplňující a zpřesňující rozhovory nebo 

konfrontaci dvou svědků   

• vážnou chybou je společné vyšetřování svědků a agresorů. Za zásadní chybu je 

považována konfrontace obětí a agresorů   

• ROZHOVOR SE SVĚDKY  

- svědky vyslechnout postupně, pokud se rozcházejí ve výpovědi je možná konfrontace 

všech svědků, navodit atmosféru podpory a povzbuzení, že jejich spolupráce nebude 

prozrazena a je zajištěna jejich bezpečnost, vše si zapisovat 

5. Ochrana oběti  

6. Rozhovor s agresory, případně konfrontace mezi nimi  

• je to poslední krok ve vyšetřování   

• dokud nemáme shromážděné důkazy, nemá smysl vést tento rozhovor   

• cílem je agresory okamžitě zastavit a ochránit oběti, ale i je samé před následky jejich 

činů   

➢ ROZHOVOR S AGRESORY  

Agresor se po rozhovoru nesmí vrátit zpět do třídy!  

1. Zahřívací předkolo  

Sednout si proti agresorovi, říct mu to „natvrdo“, chtít vědět, co všechno dělal, 

upozornit na zapisování, potom mlčet!  

2. Monolog narušit mu jeho prostor, dívat se do očí, nepovzbuzovat, jen si vše zapisovat, 

počkat až domluví  

3. Dialog - doplňující otázky  

klást otázky tak, aby se zapletl do vlastních lží, stupňovat citové napětí, 

nabídnout polehčující okolnosti v případě přiznání se, nechat si od něj 

podepsat zápis. Zopakovat se všemi agresory. Každého po rozhovoru odvést 

do jiné třídy.  

4. Konfrontace  

všem agresorům naráz oznámit, jak kdo z nich vypovídal, 

začnou se mezi sebou dohadovat a pomlouvat  

7. Výchovná komise  



• v rámci společného setkání pedagogů a žáka-agresora i jeho rodičů se rozhoduje o 

výchovných opatřeních   

8. Rozhovor s rodiči oběti  

• rodiče je třeba informovat o zjištěních a závěrech školy a domluvit se na dalších 

opatřeních   

9. Práce s celou třídou  

  

Nejčastější chyby:  

• učitelé nepracují s faktem zásadní odlišnosti řešení u počátečních a u pokročilých šikan   

• při vyšetřování se nebere zřetel na trauma, stud a mlčenlivost znásilněné oběti   

• berou se vážně falešní svědci, kterým poručil „šéf“ agresorů   

• bezprostředně se konfrontuje výpověď týraného žáka s výpověďmi jeho mučitelů   

• pedagog vyšetřuje šikanu přímo ve třídě   

• ředitel si pozve najednou údajné oběti, údajné agresory a jejich rodiče, některé pedagogy 

a vyšetřuje to z jedné vody načisto   

• po vyšetření šikany se naráz pozvou všichni - rodiče agresorů, oběti i s jejich ratolestmi   

• nezřídka se oběť nechá odejít ze školy, případně se převedeno vedlejší třídy, přičemž 

šikanování se dále prohlubuje a zdokonaluje   

  

Postup vyšetřující osoby, má-li podezření na šikanu  

  

❑ Konfrontovat svá pozorování s dalšími kolegy.  

❑ Co nejdříve oznámit své podezření vedení školy, výchovnému poradci, konzultovat další 

postup.  

❑ Mezi čtyřma očima vyslechnout více nezaujatých svědků, popřípadě konfrontovat svědky 

mezi sebou.  

❑ Je zejména důležité získat odpovědi na následující otázky:  

a. Kdo je obětí, popřípadě kolik obětí je  

b. Kdo je agresorem, kolik agresorů je. Kdo z nich je iniciátor, kdo aktivní 

účastník šikanování a kdo je obětí i agresorem?  

c. Co, kdy, kde, a jak dělali agresoři obětem?  

d. K jak závažným agresivním a manipulativním projevům došlo?  

e. Jak dlouho šikana trvá?  

❑ Spojit se s rodiči případné oběti, konzultovat výskyt nepřímých znaků šikany. Poprosit je o 

pomoc.  

❑ Vyslechnout oběť – citlivě, diskrétně, zaručit bezpečí a důvěrnost informací. NIKDY neřešit 

problém opřed celou třídou!  

❑ Zajistit ochranu oběti šikany.  

❑ Teprve nyní vyslechnout agresory, případně konfrontovat agresory mezi sebou.  NIKDY 

konfrontace obětí a agresorů!  

Vytipovat nejslabší článek, dovést je k přiznání či vzájemnému obviňování.  



❑ Požádat vedení školy o svolání výchovné komise (vedení školy, výchovný poradce, třídní, 

školním metodik prevence sociálně patologických jevů, případně psycholog). Ta na základě 

shromážděných informací posoudí, zde se jedná o šikanu a jaký je stupeň její závažnosti 

/stupně 1-3 počáteční šikana, 4-5 šikana v pokročilém stádiu/, navrhne další postup vůči 

obětem i agresorům i třídě jako celku. Potrestání agresorů je individuální, závisí na věku, 

intenzitě šikany a na tom, zda se jedná o první případ či recidivu.  

❑ Individuálně pozvat rodiče agresorů. Seznámit je se situací, sdělit jim navrhovaná opatření, 

(zdůraznit možnost nápravy) a požádat je o spolupráci. Pokud odmítají, zvážit oznámení na 

Policii ČR.  

❑ Individuálně pozvat rodiče obětí šikany. Seznámit je se situací, domluvit se na opatřeních,  

(terapie, osobnostní výcvik…)  

❑ Rozebrat situace ve třídě (vynechat citlivé detaily), vysvětlit nebezpečí a důsledky šikany,  

oznámit potrestání viníků. Třídu i nadále pozorně sledovat.  

  

Brutální šikana  

Případy brutální šikany nejsou na našich školách tak řídkým jevem, jak by se mohlo zdát. 

Nevyhýbají se žádnému typu školy, nejsou ani výsadou "pasťáků" nebo "učňáků". Při provalení 

skupinového násilí se většinou projeví naprostá bezmocnost školy, která je kromě jiného dána 

také mimořádnými nároky na diagnostiku a léčbu téhle zvláštní podoby šikany, pracovně 

nazvané školní lynčování   

V případě brutální šikany se doporučuje postupovat následujícím způsobem  

1. Zvládnout šok a postarat se o oběť  

Pedagog musí zvládnout svůj vlastní šok, zastavit násilí a postarat se o oběť, poskytnout jí 

nejnutnější pomoc a ochranu. Žák, který se stal obětí, je totiž v zoufalé situaci, bojí se o život, 

je třeba zraněný. Láska, soucit a odvaha mohou být tou nejdůležitější součástí pomoci.    

2. Přivolat pomoc  

Učitel by měl zalarmovat všechny své kolegy, ale neměl by nechat třídu bez dozoru. Vyslat pro 

ostatní učitele třeba žáka, který nebyl do šikanování zapojený. Situace je natolik závažná, že je 

třeba přerušit vyučování.   

3. Zabránit domluvě  

Učitelé by měli zabránit tomu, aby se třída mezi sebou domluvila, zamezit křivé skupinové 

výpovědi. Někdo by měl s žáky zůstat a hlídat je. Také je možné rozdělit je do skupin. Ale i ty 

musejí zůstat pod dozorem.  

  

  

  

4. Poskytnout oběti pomoc a bezpečí  

Někdy dochází k tomu, že postižený žák je vážně zraněný, v tom případě je třeba zavolat RZS 

a informovat rodiče. Pokud zraněný není, i tak je třeba ho chránit, pomáhat mu překonat prožité 

trauma, uklidnit ho a utěšit, snažit se mu dodat pocit bezpečí.  

5. Přivolat policii  

Škola je povinna nahlásit celou věc policii, ale měla by jednat nezávisle na ní. (Policie se může 

opozdit a přijet až některý další den.) To znamená, začít rychle, ten samý den vlastní 



vyšetřování. Nejlépe je vyslechnout po jednom všechny účastníky a jejich výpovědi pak dát 

postupně dohromady. Ideální je, když policie při svém vyšetřování vychází z materiálů a 

zjištění školy. Není to ale bohužel obvyklá praxe. Podle zkušeností je vhodné obrátit se přímo 

na kriminální policii, kde jsou zřízeny funkce specialistů pro mládež. Pro výchovnou pomoc je 

však zásah policie málo významný, to už je úkolem školy.  

  

 

 

KYBERŠIKANA A DALŠÍ FORMY KYBERNETICKÉ AGRESE 

vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 32550/2017-1, příloha č. 7  

Co může dělat škola: 

 

1. Podpořit oběť a zajistit její bezpečí 

Mezi první kroky patří zejména zklidnění oběti (ta je často rozčilená, její reakce mohou 

být přehnané, v některých případech až suicidní) a nabídnutí podpory.  

 

2. Zajistit co nejvíce důkazních materiálů 

Před samotným smazáním materiálů je nutné zajistit dostatek důkazů – pořídit si 

snapshoty s důkazním materiálem, stáhnout dané internetové stránky do lokálního 

počítače, zajistit seznam žáků, kteří se stali publikem kyberšikany (např. v rámci diskusní 

skupiny na sociální síti) – ideálně s odkazy na jejich profily, pokusit se identifikovat 

agresora (např. prostřednictvím jeho přátel).  

 

Důkazní materiály dále využijeme v rámci vyšetřování, při komunikaci s rodiči agresorů 

a rodičů oběti, v rámci rozhovorů s agresory apod. Vždy je však nutné zajistit bezpečí 

svědků – tj. z důkazního materiálu by nemělo být zřejmé, jak byl získán (např. v záhlaví 

jméno žáka, z jehož profilu byl záznam získán). 

 

3. Incident vždy vyšetřit 

Všechny případy je nutné důkladně vyšetřit – pokud nejsme schopni incident sami vyšetřit, 

můžeme využít podpory externích institucí. Vyšetřování zahrnuje zjištění, kde incident 

probíhal, jak dlouho trval, kdo se do něj zapojil, jaký dopad měl na oběť, jakými 

technickými prostředky lze útok zastavit apod.  

 

4. Informovat rodiče 

O incidentu je nutné informovat rodiče oběti i rodiče agresora, lze využít postupů 

definovaných ve scénáři řešení tradiční šikany. Poučme rodiče o tom, jaký bude postup 

řešení na úrovni školy, případně o tom, že daný případ kyberšikany nespadá do 

kompetence školy a že je možné využít např. právních služeb. V případě, že případ 

kyberšikany nespadá do kompetencí školy (např. útok proběhl mimo vyučování a nemá 

návaznost na šikanu, která probíhá ve škole), mohou rodiče např. zažalovat agresora u 



občanského soudu za obtěžování, úmyslné vystavování nepříjemným zážitkům, stresu 

apod. Lze akcentovat také nové legislativní normy – zejména nový občanský zákoník. 

 

5. Zkonzultovat řešení s dalšími institucemi 

V některých případech je vhodné postup řešení a zejména zvolené tresty zkonzultovat 

s dalšími subjekty. 

 

1. Žádat konečný verdikt a informace 

Po vyšetření celé situace je nutné trvat na konečném stanovisku všech zainteresovaných 

institucí (např. Policie ČR, OSPOD, pedagogicko-psychologická poradna…) a dalších 

subjektů (např. rodičů) (Ministerstvo školství, 2009). 

 

2. Zvolit odpovídající opatření 

Je velmi důležité, aby škola při trestání agresorů postupovala v souladu se školním řádem 

v kombinaci s dalšími strategickými dokumenty školy – např. krizovým plánem, 

minimálním preventivním programem školy apod.  

 

3. Realizovat preventivní opatření 

Aby se nežádoucí chování v budoucnu neopakovalo, je nutné zajistit preventivní opatření. 

Ta lze zabezpečit – např. prostřednictvím realizací projektových dnů zaměřených na 

prevenci, přípravou materiálů pro podporu prevence, prostřednictvím tzv. hraní rolí 

v rámci běžné výuky či mimo ni, posilováním dobrých vztahů mezi žáky apod. 

 

 

HOMOFOBIE  
vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 8  

  

Homofobie v nejširším slova smyslu zahrnuje postoje a chování vyjadřující nepřátelství vůči 

lidem s menšinovou sexuální orientací či pohlavní identitou, respektive vůči lidem, kteří 

vybočují z běžných genderových norem.  

Doporučené postupy a metody z hlediska pedagoga:  

Pedagog by měl zastávat citlivý přístup k žákům a studentům, jejichž pohlavní či sexuální 

identita je odlišná či diskutabilní. Je nanejvýš vhodné nesnažit se tuto odlišnost veřejně 

komentovat, zvláště pak negativním způsobem a to i tehdy, je-li onen konkrétní jedinec 

vyučujícímu nesympatický či působí extravagantním dojmem. Naopak je vhodné reagovat na 

eventuální homofobní poznámky ze strany žáků a studentů. Je vhodné připomenout, že 

příslušníci těchto menšin mají nejen podle zákona stejné práva, ale mnohé osobnosti z řad 

sexuálních menšin významně přispěli k duchovnímu vývoji lidstva. Především je ale třeba 

sledovat vztahy v třídním kolektivu a podporovat integraci těch studujících, kteří jsou v něm 

znevýhodněni. Vývoj homofobní šikany v mnoha směru odpovídá vývoj jiných typů šikany a 

platí zde, že včasné zaznamenání a řešení problémů ve vztazích ve třídě může zabránit vzniku 

mnohem vážnějších a obtížně řešitelných problémů spojených s již rozvinutou šikanou. V 



žádném případě není vhodné snažit se před třídním kolektivem analyzovat sexuální orientaci 

nebo genderovou identitu některého ze studentů. Taková situace může být pro dotyčnou osobu 

vysoce stresující a eventuální nepřátelské projevy vůči ní se tím mohou spíše podpořit, byť je 

záměr vyučujícího odlišný. Má-li pedagog důvody domnívat se, že některý ze žáků či studentů 

má problémy přímo se svou sexuální orientací či pohlavní identitou, respektive s homofobní 

šikanou, je jistě možné se studujícím promluvit, avšak eventuální řešení intrapsychických 

problémů či problémů ve vztazích s rodinou je vhodné přenechat spíše na odbornících. V 

žádném případě není dobré snažit se konzultovat domněnky týkající se sexuální orientace či 

pohlavní identity přímo s rodiči bez domluvy se studujícím či konzultace s odborníkem, neboť 

takové informace mohou napáchat značnou škodu. Nejen, že nemusí být pravdivé, ale i v 

případě, kdy se zakládá taková domněnka na pravdě, je třeba postupovat vysoce opatrně a jedná 

se o záležitost patřící spíše do kompetence psychologa nebo sexuologa.  

 

  

EXTREMISMUS, RASISMUS, XENOFOBIE, ANTISEMITISMUS 

vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 9  

  

Doporučené postupy a metody z hlediska pedagoga:  

• Zjistit hloubku extremistického přesvědčení či rasistických, xenofobních anebo 

antisemitských postojů u jednotlivců a zjistit jejich případné vazby na extremistickou 

scénu mimo školu.  

• Zjistit rozšíření uvedených postojů v kolektivu, třídě, škole.  

• Vyvolat diskusi o problémech souvisejících s uvedenými postoji s cílem odhalit jejich 

příčinu.  

• Nabídnout alternativní volnočasové aktivity.  

• Zaměřit výuku na tyto problémy.  

• Okamžitě a razantně vystoupit proti projevům intolerance mezi žáky vyvolanými 

uvedenými postoji a názory.  

• Pozvat experty k diskusi s žáky/studenty.  

• Informovat rodiče v případě zjištění uvedených hlouběji zakotvených postojů a 

nabídnout jim spolupráci.  

• V případě závažných projevů (především násilných) informovat bezpečnostní složky 

(Policii ČR)    

Nevhodné přístupy: Moralizování a skandalizace bez obeznámenosti s 

problematikou mládeže a extremismu;   

• Okamžité vyhrožování tresty a zákonnými postihy v případě kontroverzních názorů v 

běžných diskusích;  

• Nezkoumání motivace lidí k určitému jednání, které se na první pohled může jevit 

extremistické, ale nemusí takové být.   

• Přejímání extremistických názorů do výuky a argumentace s cílem zalíbit se 

extremisticky orientované mládeži.  

  



VANDALISMUS  
vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 10  

  

Doporučený postup  

1. Podmínky zacházení se školním majetkem zakotvit do školního řádu a to včetně sankcí, 

které škola použije v případě, že se někdo dopustí úmyslného ničení majetku. Náhrada 

škody není sankce, ale samozřejmost. Předpokladem je současně písemné stvrzení 

zákonnými zástupci žáka o seznámení se školním řádem.  

2. Náhradu úmyslně způsobené škody důsledně vymáhejte po tom, kdo ji způsobil. U 

nezletilých potom po jejich zákonném zástupci.  

3. Opakovaně s žáky a žákyněmi komunikujte na téma ochrana majetku a zacházení s cizím 

majetkem.  

4. Jestli žák nebo žákyně, kteří škodu způsobili, nejeví ochotu k její nápravě, případně je 

škoda takového rozsahu, že věc nelze svépomocně opravit, vyrozumívejte o tomto 

chování zákonné zástupce žáků a žákyň a dohodněte s nimi způsob náhrady škody.  

5. Jestliže se jedná o škodu většího rozsahu a ten, kdo ji způsobil, není ochotný škodu 

nahradit, vyrozumívejte Policii ČR a oznamte podezření na spáchání přestupku proti 

majetku, případně trestného činu majetkové povahy.  

6. U škod, které se dají nahradit tak, že je opraví sám žák nebo žákyně, preferujte tento 

způsob náhrady škody.  

7. O způsobené škodě proveďte záznam, ze kterého budou jasně vyplývat všechny důležité 

skutečnosti: kdo – kdy – kde – jak – proč – čím  

8. Snažte se vždy dobrat příčiny takového jednání a s ní následně pracovat.   

  

  

  

Kdy hlásit rodičům?  

V případě, kdy způsobená škoda je nepatrná nebo malá, je třeba věc oznámit rodičům tehdy, 

jestliže dítě věc poškodilo úmyslně a nejeví žádnou snahu o nápravu. V případě škod většího 

rozsahu nebo škod na majetku někoho třetího (spolužák, cizí osoby v průběhu školní exkurze 

atd.) oznamujte rodičům vždy.  

  

Kdy hlásit policii?  

V případě, kdy je škoda nikoliv nepatrná, nikdo nejeví snahu o nápravu a škola není vlastními 

silami schopná domoci se takové nápravy. Musí se jednat o úmyslné poškození nebo zničení 

věci. Hlásíte také tehdy, jestliže o to žádá poškozený nebo poškozená nebo jejich zákonní 

zástupci.  

  

Kdy hlásit OSPOD?  

V případech, kdy se jedná o opakované jednání a výchovná a další opatření, která zvolila škola, 

neměla žádný účinek.  

 



ZÁŠKOLÁCTVÍ  

vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 780/2024-1, příloha č. 11 

- viz školní řád 

 

 

KRÁDEŽE  
vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 21291/2010-28, příloha č. 12  

  

Doporučený postup  

1. Informaci, že krádež je hanebný čin a současně protiprávní jednání, sdělujte žákyním a 

žákům od počátku jejich docházky do školy. Užitečné formy vštěpování bývají 

nejrůznější příběhy, při kterých děti buď dojme, anebo rozčílí následek takového 

jednání.  

2. Pečlivě se zabývejte příčinami. Některé jsou významně polehčující (dítě je ke krádeži 

donuceno někým jiným, z koho má strach). Někdy se může jednat i o formu 

kompulzivního chování, kterou je nutné řešit v rámci odborné péče.  

3. S náhradou způsobené škody postupujte jako u vandalismu. Preferujte nápravu vztahu 

mezi poškozeným a zlodějem – trvejte na tom, aby zloděj věc vrátil přímo poškozenému, 

omluvil se a nabídnul za své chování nějakou kompenzaci.  

4. Zákonné zástupce zloděje vyrozumívejte vždy až poté, kdy budete přesně znát příčiny, 

které dítě k takovému chování vedly a to zejména v případě menších dětí  

5. Jestliže se jedná o škodu většího rozsahu, vyrozumívejte Policii ČR a oznamte podezření 

na spáchání přestupku proti majetku, případně trestného činu majetkové povahy.  

6. Každou nahlášenou krádeží se zabývejte, vyšetřujte ji. Je to důležité poselství jak pro 

poškozeného, tak pro zloděje. Jakmile budete k dětem mít proslovy o krádežích, 

nezačínejte je tím, že si všichni mají na své věci dávat dobrý pozor a vy jste jim 

říkali, že si to či ono nemají do školy nosit nebo to mají zamykat. Tyto informace často 

vyznívají, jako by za krádež mohl poškozený, nikoliv zloděj.  Jakoby normální bylo 

všechno zamykat a ne nekrást. Rozhovory s poškozeným po nahlášení krádeže rovněž 

nezačínejte tímto způsobem.  

7. O krádeži a jejím šetření proveďte záznam, ze kterého budou jasně vyplývat všechny 

důležité skutečnosti: kdo – kdy – kde – jak – proč – čím…..  

  

  

TABÁKOVÉ VÝROBKY, VÝROBKY URČENÉ KEKOUŘENÍ, 

NIKOTINOVÉ SÁČKY 
vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 11112/2022-1, příloha č. 13 

  

U každého podezření o výskytu daného jevu musí být vždy informován ředitelka 

školy/šk. zařízení. - viz školní řád:  

Tabákové výrobky  



Ve vnitřních i vnějších prostorách všech typů škol je zakázáno kouřit. Kouřit zde nesmějí žádné 

osoby a není možné ani zřizovat kuřárny nebo místa pro kouření vyhrazená.  

1. Prostory školy jsou označeny viditelným textem doplněným grafickou značkou zákazu 

kouření. Takto jsou označeny vnitřní i vnější prostory.   

2. Kouření v prostorách školy je zakázáno pod sankcemi uvedenými ve vyhlášce o 

základním vzdělávání.  

Konzumace tabákových výrobků ve škole   

1. V případě, kdy je žák přistižen při konzumaci tabákových výrobků v prostorách školy 

nebo v době školního vyučování, či v rámci akcí školou pořádaných, je primárně nutné 

mu v další konzumaci zabránit.  

2. Tabákový výrobek je třeba žákovi odebrat a zajistit, aby nemohl v konzumaci 

pokračovat.  

3. Pedagogický pracovník dále postupuje podle školního řádu školy: o události sepíše 

stručný záznam s vyjádřením žáka, (zejména odkud, od koho má tabákový výrobek), 

který založí školní metodik prevence do své agendy.   

4. V případě porušení zákazu kouření informuje třídní učitel zákonného zástupce 

nezletilého žáka.  

5. V závažných případech (zejména s ohledem na věk nebo chování dítěte) a jestliže se 

jednání opakuje, vyrozumí škola orgán sociálně-právní ochrany obce s rozšířenou 

působností. Škola může od orgánu sociálně-právní ochrany obce vyžadovat pomoc.  

6. Z konzumace tabákových výrobků ve škole je třeba vyvodit sankce stanovené školním 

řádem.  

  

 

KRIZOVÉ SITUACE SPOJENÉ S OHROŽENÍM NÁSILÍ VE ŠKOLNÍM 

PROSTŘEDÍ, KTERÉ PŘICHÁZÍ Z VNĚJŠÍHO I VNITŘNÍHO 

PROSTŘEDÍ 

vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 1398/2015-1, příloha č. 14  

  

Krizové situace spojené s násilím ve školním prostředí zahrnují zejména rizikové chování, které je 

vyvoláno krizovou situací, která přichází z: 

1. vnitřního prostředí - řešení konfliktů neadekvátním způsobem, zejména šikana, kyberšikana, 

vandalismus a další (viz Přílohy Metodického doporučení), útok na školu ze strany 

dětí/žáků/studentů (dále jen žáci), případně ze strany pedagogů. 

 

2. vnějšího prostředí - řešení konfliktů neadekvátním způsobem, násilí způsobené osobou, která 

navštívila školu - obvykle rodič/rodiče žáka, násilí způsobenému osobou/osobami, která vnikla 

do školy nebo jejího okolí a ohrožuje školu násilím nebo jinými prostředky, které mohou 

ohrozit žáky, pedagogy a další pracovníky školy. 

 

 



Doporučené postupy ze strany pedagogů: 

 

1. Předcházení vzniku rizikové situace 

2. Včasná identifikace příznaků rizikové situace  

3. Postup při ohrožení školy rizikovou situací 

4. Následná intervence 
 

 

 

 SEBEPOŠKOZOVÁNÍ 

vychází z metodického doporučení MŠMT č. j. 1999/2015, příloha č. 16 

 

Existují různé způsoby sebepoškozování (dále také jako SP) s rozdílnou závažností poškození. 

Nejčastěji pozorovaným sebepoškozujícím chováním je: 

• řezání (žiletkou, střepem atd.)  

• pálení kůže.  

Jinými formami jsou  

• škrábání,  

• píchání jehlou,  

• rozrušování hojících se ran,  

• značkování rozpáleným kovem nebo například značkovací pistolí, 

• obrušování popálené kůže,  

• kousání, údery, nárazy,  

• dloubání, tahání kůže a vlasů/ochlupení a další.  
 

Sebepoškozování se může týkat kterékoliv části těla, nejčastějším místem poškození však bývají 

ruce, zápěstí a stehna. Závažnost poškození může sahat od povrchových ran až po poranění 

vedoucí k trvalému znetvoření. 

 

Doporučovaný postup:  

• Posoudit aktuální riziko závažného sebepoškození a v případě jeho přítomnosti odeslat dítě, 

event. i proti vůli rodičů, do spádového psychiatrického zařízení 

• Kontaktovat rodinu, systematická dlouhodobá spolupráce s rodinou 

• Předat dítě školnímu psychologovi. Pokud škola nedisponuje školním psychologem, lze 

samozřejmě využít služeb psychologa pedagogicko-psychologické poradny. 

• Motivovat dítě a rodinu k návštěvě specialisty – krizové centrum, psychologická/psychiatrická 

ambulance  

• Stanovit jasně hranice a pravidla na půdě školy 

• Ideální přístup je takový, ve kterém je SP tolerováno, ale vede ke konkrétním důsledkům – 

například lze zavést pravidlo, že žák může za učitelem přijít kdykoliv, když pociťuje nutkání 

poškodit se, ale učitel se mu nebude věnovat, pokud se poškodí (za podmínky, že jiný dospělý, 

učitel či rodič zvládne akutní situaci s eventuálním ošetřením či zabráněním dalším 

následkům). 



 

PSYCHICKÁ KRIZE, DUŠEVNÍ ONEMOCNĚNÍ ŽÁKA 

Vychází z Metodického doporučení k primární prevenci rizikového chování u dětí a mládeže 

(Dokument MŠMT č. j.: 21291/2010-28), příloha č. 23 

 

 

Pedagog, který zaznamená u žáka psychickou nepohodu, krizi či počínající duševní onemocnění 

povede za podpory někoho z kolegů (třídní učitel, školní psycholog, školní metodik prevence, 

výchovný poradce) s žákem podpůrný rozhovor, jehož cílem má být, vedle poskytnuté podpory 

(“nejsi na to sám/sama”, “lze s tím něco dělat”) domluva s žákem na dalším postupu, kontaktování 

zákonných zástupců. Důvěrný vztah mezi učitelem a žákem (i jeho rodinou) může hrát významnou 

roli při celém procesu poskytování včasné intervence tak, aby byla co nejefektivnější. Pedagog by 

se měl s žákem domlouvat na dalších krocích. Zejména kontaktovat pomoc, komunikovat s rodiči 

(zákonnými zástupci).  

 

Role pedagoga spočívá zejména ve zprostředkování kontaktu žáka s rodiči (či v podpoře k němu) a 

poté případně s příslušnými odborníky.  

 

Rodičům pedagog v případě potřeby doporučí kontaktování odborného pracoviště – pedagogicko-

psychologické poradny, psychologické nebo psychiatrické ambulance.  

 

Škola rodičům nabídne spolupráci.  

 

Samozřejmou součástí této podpory je i samotná podpora rodičů/zákonných zástupců - i pro ně je 

toto období složité, plné změn a hledání nových cest nejen v přístupu ke svému dítěti.  

 

V případě odmítavého či nespolupracujícího postoje rodičů (kdy je důvodem např. strach ze 

stigmatizace rodiny) se může pedagog obrátit na psychologa spádové pedagogicko-psychologické 

poradny s žádostí o metodickou podporu pro práci s daným žákem, a to i proti vůli rodičů. Zároveň, 

pokud se jedná o ohrožení zdraví či života dítěte, je na místě kontaktovat OSPOD (Zákon č. 359/1999 

Sb., o sociálně-právní ochraně dětí).  

 

 

SEBEVRAŽEDNÉ CHOVÁNÍ 

Vychází z Metodického doporučení k primární prevenci rizikového chování u dětí a mládeže 

(Dokument MŠMT č. j.: 21291/2010-28), příloha č. 24 

 

Sebevražda nebývá jednorázovou záležitostí, jde o dlouhodobý proces s určitým vývojem, který 

zahrnuje širokou škálu sebevražedného jednání. Člověk má sebevražedné myšlenky, které se 

mohou prohlubovat do sebevražedných tendencí, promýšlení plánu, jak si vzít život, až k 

samotnému rozhodnutí život ukončit (sebevražedný pokus, sebevražda). Ve většině případů se nedá 

říct, že by sebevražda byla zapříčiněna jediným důvodem, ale spíše jde o jejich kombinaci. Na 



pozadí většinou figurují určité rizikové faktory, které mohou pak být zesíleny náročnou vnější 

událostí.  

Změny v chování:  

● samotářství, vyhýbání se kamarádům či oblíbeným činnostem  

● potíže se soustředěním  

● zhoršený školní prospěch  

● rizikové chování (např. užívání návykových látek)  

● změna chuti k jídlu  

● potíže se spánkem (např. polehávání či pospávání v hodinách)  

● potíže ve vztazích  

● zanedbávání svého vzhledu 

● sebepoškozování  

● zabývání se myšlenkami na sebevraždu či ukončení života  

● vyhledávání informací o sebevraždě, shromažďování prostředků k vykonání sebevraždy (např. 

lano, léky)  

● rozdávání osobních věcí  

 

V prožívání:  

● náhlé změny nálad  

● dlouhodobý smutek, plačtivost  

● zvýšená úzkostnost  

● podrážděnost, výbuchy vzteku  

● vyčerpanost, apatie, pasivita  

● nízké sebehodnocení a sebedůvěra 

 

Mírné riziko 

Jedná se o situace, kdy jsou u žáka přítomny sebevražedné myšlenky. Pedagog se o situaci 

dozvídá obvykle jedním z těchto způsobů:  

● žák se sám svěří  

● někdo jiný pedagogovi svěří tyto informace či podezření (např. spolužáci)  

● pedagog si všimne varovných signálů 

 

Doporučený postup pedagoga: 

• Vést se žákem podpůrný rozhovor za účasti dalšího pedagoga, školního psychologa, 

metodika prevence, … 

• Komunikace se zákonným zástupcem 

• Nabídnout pomocnou ruku v řešení situace 

• Informovat o pozorovaném chování a fungování žáka  

• Vysvětlit, že informace o stavu žáku budou v případě potřeby sdíleny s dalšími pedagogy 

• Provést zápis 



• Doporučení odborné pomoci 

 

Akutní riziko – pokus o sebevraždu  

Jde o situace, kdy si žák ve škole patrně ublížil (např. pořezal se, spolykal prášky), chystá se k 

tomu, chystá či vyhrožuje, že si ublíží.  

První dospělý, který žáka najde, by měl:  

● snažit se jednání zabránit, pokud lze, nebo poskytnout první pomoc  

● zůstat s žákem a nenechat ho o samotě  

● zavolat Rychlou záchrannou službu (155)  

● zavolat si na pomoc další dospělou osobu, která mu pomůže situaci řešit  

● zavolat zákonným zástupcům žáka a informovat je o situaci 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Ivančicích dne 1. 9. 2024      Mgr. Jitka Tesáčková 

    metodik prevence 

Příloha č. 1  

    



Základní  škola  Vladimíra  Menšíka Ivančice, okres  Brno – venkov 

Růžová 7, 664 91 Ivančice 

E-mail: zsvmivancice@seznam.cz                                                                      Tel., fax:  546 451 584                                                                                                                           

 

SOUHLAS ZÁKONNÉHO ZÁSTUPCE NEZLETILÉHO ŽÁKA  

S ORIENTAČNÍM TESTOVÁNÍM ŽÁKA NA PŘÍTOMNOST OPL  

 

  

Souhlasné prohlášení zákonného zástupce k možnosti orientačního testování 

přítomnosti OPL (omamných a psychotropních látek) v lidském organismu  

v průběhu školní docházky.  

  

Způsob testování:  

Testování na přítomnost alkoholu pomocí dechové zkoušky. 

  

  

  

Jméno žáka: ……………………………………, datum narození………………………..  

  

Souhlasím s možností orientačního testování přítomnosti návykových látek v organismu mého 

syna / dcery, existuje – li důvodné podezření z požití návykové látky a možného ohrožení 

jeho / jejího zdraví.  

  

  

  

  

  

  

  

V …………………… dne …………….                                                ……………………………… 

podpis zákonného zástupce  
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